
Le service public de rénovation de l’habitat : 
France Rénov’46 vous accompagne 

dans votre projet de travaux de rénovation de votre habitat
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Réseau France RENOV’, qui sommes-nous?

Etre accompagné dans son projet de rénovation de A à Z

Eviter les pièges et les arnaques dans les travaux de rénovation



✓ Vous avez trop chaud dans votre logement l’été?
✓ Vous avez trop froid l’hiver?
✓ Vous êtes perdus dans la jungle des aides?
✓ Vous souhaitez adapter votre logement à l’âge / au handicap?
✓ Vous souhaitez rénover un logement dégradé/insalubre?
✓ Vous voulez connaitre les artisans RGE autour de chez vous?
✓ Vous voulez rénover en évitant les fraudes et les arnaques?
✓ Vous avez été démarché et vous souhaitez un avis ?
✓ Vous souhaitez connaitre les aides existantes en matière de rénovation ?

Vous avez un projet de rénovation de votre logement ?

https://france-renov.gouv.fr

https://france-renov.gouv.fr/


Dans le LOT : Un guichet d’informations FRANCE RENOV’ suivant votre localisation

✓ Un réseau national de 600 guichets https://france-renov.gouv.fr/preparer-projet/trouver-conseiller

✓Conseils et accompagnements neutres et gratuits

✓Pour tous projets de rénovation et tous publics

✓ADAPTATION / AUTONOMIE

✓RENOVATION ENERGETIQUE

✓RENOVATION LOGEMENTS DEGRADES

✓Pour tous les ménages : propriétaires occupants, 

bailleurs, copropriétés, tous revenus

✓ des RDV téléphoniques ou en permanence 

dans tout le département

https://france-renov.gouv.fr/preparer-projet/trouver-conseiller


FRANCE RENOV’46, service public de la rénovation dans le Lot



Informer Conseiller Orienter  

• Conseil financier : 

Accompagner dans la 

sélection des aides les +

adaptées au besoin 

• Conseil technique : 

Expliquer les travaux les + 

judicieux

• Détailler le parcours, étapes 

et démarches de rénovation

• Faire valoir ses droits en cas 
de litige

• Escalader les dossiers 

en difficulté vers l’ANAH

• Orienter vers le service adapté 

en fonction du besoin : CAUE, 

France Services, DAP, AMO, 

autre guichet France rénov’, 

autres services du 

Département,…

• Orienter vers l’ accompagnement 

complémentaire de certaine 

communautés de communes 

(opérations programmées : 

OPAH, PIG, OPAH-RU)

• Renseigner sur tous les 

projets de rénovation 

(énergétique, adaptation, 

travaux lourds)

• Apporter des informations 

neutres et gratuites : 

techniques, financières 

juridiques, architecturales

• Informer sur les artisans 

locaux certifiés RGE

• Prévenir les risques de 

fraudes/arnaques

Communiquer

• Organiser ou participer à des 

animations sur le département

• Faire connaitre le guichet 

France RENOV’46

• Faire connaitre les aides et 

les bonnes pratiques de 

rénovation

• « Aller-vers » les ménages 

et les professionnels

FRANCE RENOV’46, service public de la rénovation dans le Lot

Nos missions : 



• Les étapes de votre projet ( !!! règles d’urbanisme à vérifier)

Vous avez un projet de rénovation de votre logement ?



Exemple : Vous avez un projet d’adaptation du logement dans le Lot ? 

AMO / accompagnateur/opérateur

 0800 08 02 46 
Ou formulaire de contact

Le Département du Lot en tant que délégataire 
des aides à la pierre (dont aides ANAH) 

https://lot.fr/france-renov-46-0


ZOOM sur les aides ANAH

Attention les aides ANAH évoluent 
fréquemment 
-> Contactez France Rénov’ pour 
une information juste et actualisée



Vous avez un projet d’adaptation du logement ?

Crédit d’impôt
autonomie

➢ D’autres dispositifs existent, par exemple:

➢ D’où l’importance de contacter en amont son espace                                pour définir le 
projet le plus adapté via une information indépendante, gratuite et personnalisée et 
avoir une information actualisée de qualité

FSL

Aides locales (communes
communautés de communes)

Chèque énergie

Aides techniques



Attention aux pièges et arnaques à la rénovation

La + connue : les offres « à 1€ »



➢ Exemples

Attention aux pièges et arnaques à la rénovation

Usurpation 
identité

« Bonjour je vous appelle pour vous faire bénéficier 
des aides du Grenelle pour des panneaux solaires »



Attention aux pièges et arnaques à la rénovation



➢  0800 08 02 46
➢ Ou http://lot.fr , menu 

environnement, rubrique 
France RENOV’46 : 
formulaire de contact

Un doute, une 
question? 

Attention aux pièges et arnaques à la rénovation

http://lot.fr/
https://lot.fr/france-renov-46-0


Votre relai Local : 

Tél : 0800 08 02 46 (numéro gratuit), accueil téléphonique local
Ou via le formulaire sur www.lot.fr , menu environnement, rubrique France RENOV’46 

Panorama des Aides ANAH
Site France RENOV’
France RENOV’46 sur le site du Département du Lot
Simulateur d’aides de l’ETAT : https://mesaides.france-renov.gouv.fr/

Ressources utiles:

http://www.lot.fr/
https://www.anah.gouv.fr/sites/default/files/2025-11/panorama-des-aides-2025_01_WEBA.pdf
https://france-renov.gouv.fr/
https://lot.fr/france-renov-46-0
https://mesaides.france-renov.gouv.fr/


Merci de votre attention 
Des questions, des témoignages?


